
Professional Trainer/-in IHK
Die Westerhamer Trainerausbildung

COACH E S I  M E DIATOREN I  TRAINER



Liebe Leserin, lieber Leser, 

im Fußball feiert man die „Meistertrainer“, die Teams zu Spitzen leistungen 
führen. Auch die Wirtschaft sucht die besten Trainerinnen und Trainer für 
 Topleistungen ihrer Mitarbeitenden. 
Die Ausbildung „Professional Trainer/-in IHK“ ist eine fundierte und zugleich 
praxisnahe Ausbildung. Das moderne Blended- Learning-Konzept ermöglicht, 
das eigene Trainerpotenzial voll zu entfalten. Die Ausbildung umfasst aktuelle 
Trends und neurowissenschaftliche Erkenntnisse und qualifiziert zur haupt- 
oder nebenberuflichen  Trainertätigkeit.
Den krönenden Abschluss bildet das anerkannte IHK-Zertifikat.

Viel Erfolg und begeisternde Trainings wünscht
Ihr Dr. Markus Weingärtner
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INHALT



Bereit für  
die Zukunft! 

Professional Trainer/-in IHK

Unternehmen schätzen qualifizierte  
Mitarbeiter/-innen
Lebenslanges Lernen, Know-how-Transfer, Schulun-
gen und Trainings ganz unterschiedlicher Art sichern 
diese Qualifizierung. 

Dabei spielen Fach- und Verhaltenstrainer/-innen 
eine zentrale Rolle. Für diese Aufgabe brauchen Trai-
ner/-innen, Referenten/-innen, Dozenten/-innen und 
Multiplikatoren hohe Fachkompetenz. Zusätzlich ist 
das richtige didaktisch-methodische Repertoire nötig, 
um Wissen zielgerichtet, verständlich und nachhaltig 
zu vermitteln.

Mit der zertifizierten Qualifizierung zum/zur Professio-
nal Trainer/-in IHK sind Sie bestens darauf vorbereitet, 
um als Trainer/-in durchzustarten.

Blended Learning 
Die Weiterbildung findet im Blended-Learning-Format 
statt. Das moderne Konzept umfasst einen Mix aus 
Präsenzunterricht, onlinegestützen Selbstlernphasen 
sowie Online-Trainings und Coachings.

Aufbauende Module
Die Ausbildung „Professional Trainer/-in IHK“ umfasst 
fünf Module. Jedes Modul hat einen thematischen 
Schwerpunkt, greift aber gezielt Inhalte der vorausge-
gangenen Module auf. Die Trainer/-innen bringen
umfangreiche Praxiserfahrungen aus den Bereichen 
Training, Schulung, Workshop, Lern-Events sowie 
Personal- und Organisationsentwicklung mit. In sämt-
lichen Modulen können Sie Moderationseinheiten und
Präsentationen übernehmen.

Mehr Infos finden Sie auch im Internet unter: 
www.ihk-akademie-muenchen.de  

MODUL 1
 
Methoden und Medien – das  
Starterset für Trainer/-innen  
(3 Tage) 
Dieses Startmodul gibt einen 
Einblick in zentrale Aussagen der 
Lehr- und Lernforschung. Basisme-
thoden und die wichtigsten Medien 
für den Trainingseinsatz werden 
vorgestellt und geübt. Dabei wird 
analoges als auch digital gestütz-
tes Lernen berücksichtigt. 

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 10 

MODUL 2
 
Planung und Design von Seminar, 
Training und Workshop 
(3 Tage) 
Ein überlegtes Design ist die 
Basis erfolgreicher Trainings und 
Workshops. Sie lernen in diesen 
drei Tagen, Lehr- und Lernprozesse 
lebendig, kreativ und effektiv zu 
gestalten. 
 
 

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 11 

MODUL 3 (Live Online)
 
Onlinegestützt professionell 
trainieren (4 Tage) 
Digitale Formate schaffen Flexibi-
lität und Innovation beim Lernen. 
In diesem Modul lernen Sie, im 
Bereich onlinegestützter Trainings 
professionell zu agieren und gän-
gige KI-Tools sinnvoll einzusetzen. 
Zudem navigieren wir Sie sicher 
durch die Themen Urheberrecht 
und freie Bildungsressourcen.
 
LESEN SIE MEHR AUF SEITE 11 
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PR OFESSIONAL TRAINER/- IN IHK  I  MODULÜBERSICHT



IDEAL FÜR DIE  
PERSÖNLICHE  
WEITERENT- 
WICKLUNG ALS 
PROFESSIONAL 
TRAINER/-IN

HIER  
ERLEBEN  

SIE DIE  
TRAINERWELT  

IN IHRER  
VIELFALT 

Nach erfolgreichem  
Abschluss der Weiterbil-
dung erhalten Sie das 
Zertifikat Professional 
Trainer/-in IHK

MODUL 4
 
Hands on: Steuerung von 
 Seminar- und Trainingsgruppen 
(4Tage) 
Trainings finden in Gruppen statt. 
Wie Trainer/-innen mit Einzelperso-
nen und der Lerngruppe umgehen, 
kann den Lernerfolg steigern oder 
schmälern. Neben diesem sozialen 
und emotionalen Kontext steht 
auch der/die Trainer/-in selbst im 
Fokus dieses Moduls. 

LESEN SIE MEHR AUF SEITE 12

ONLINE-LERN-NUGGETS 
 
Unterstützend und erweiternd stehen Ihnen zusätzliche 
Lern-Nuggets zur Verfügung, die Sie im Laufe der Weiter-
bildung absolvieren können. 

• Bedarfs- und Auftragsklärung
• Frische, abwechslungsreiche und moderne Lerndesigns 
• Blick über den Tellerrand der Schulungsmethoden
• Arbeiten mit dem digitalen Whiteboard
• Lernmedien selbst erstellen
• Persönlichkeitsdiagnostik im Trainingskontext  

(inkl. eigener Testdiagnostik)
• Praxiswerkstatt und Supervision
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Schrittweise zum/zur erfolgreichen Professional Trainer/-in 

Ihr Weg zum Ziel 

Die 13-tägige, praxisnahe Ausbildung „Professional 
Trainer/-in IHK“ bietet viele Übungsmöglichkeiten und 
Laborsituationen, in denen auch ungewohnte Wege 
des Lehrens getestet werden können. Eigene Schu-
lungsexperimente, Feedback und individuelle Beratung 
durch erfahrene Lehrtrainer/-innen unterstützen die 
Entwicklung der einzelnen Teilnehmenden. So werden 
schrittweise die Kernkompetenzen des Trainerberufs 
erlernt. 

DIE ZIELGRUPPEN
 
 
Die Ausbildung „Professional 
Trainer/-in IHK“ eignet sich für 
Einsteiger/-innen, die sich für 
eine haupt- oder nebenberufliche 
Trainertätigkeit qualifizieren 
wollen. Sie inspiriert jedoch auch 
erfahrene Trainer/-innen, ihr 
Handwerk anders zu sehen und 
neue Möglichkeiten zu entdecken. 
Gerade diese bunte Mischung an 
Vorerfahrungen hat sich über alle 
Trainerausbildungen hinweg als 
äußerst zielführend erwiesen.
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PR OFESSIONAL TRAINER/- IN IHK I  ZIELGRUPPEN



Konsequenter Praxisbezug
Praktische Übungen und Auftritte ziehen sich wie  
ein roter Faden durch alle Module. Alle Teilnehmer/-innen
erweitern laufend ihr Wissen in Sachen Training und 
Schulung. Sie entwickeln durch praktisches Aus- 
probieren und Feedback Sicherheit und einen  
eigenen Stil für ihre Praxis.

DIE LERNZIELE
 
 
Sie lernen in der Ausbildung „Professional 
Trainer/-in IHK“

•  Wissen nach lernpsychologischen Erkenntnis-
sen zu vermitteln,

•  Fachinhalte für Ihre Zielgruppe aufzubereiten,

•  Lernprozesse (in Präsenz und online) kreativ 
und effektiv zu gestalten,

•  die ganze Palette an Medien professionell ein-
zusetzen,

• Online-Trainings zu planen und durchzuführen,

•  den richtigen Griff in den Methoden-Werkzeug-
koffer, auch bei digitalen Methoden,

•  Gruppenprozesse zu erkennen und zu steuern,

•  Ihre persönlichen Stärken als Trainer/-in  
weiterzuentwickeln,

•  und nicht zuletzt erleben Sie, wie Lernen  
allen Beteiligten Spaß machen kann.

DIE METHODEN
 
 
Die Weiterbildung zum/-r „Professio-
nal Trainer/-in IHK“ beinhaltet einen 
vielseitigen Mix aus analogen und 
digitalen Methoden, wie

• Gruppenarbeiten und Aktivierer,

• Rollenspiele und erlebnis-
orientierte Übungen,

• Fallstudien und eigene Schulungs-
experimente,

• Supervisionen,

• Kollegiale Fallberatung und Erfah-
rungsaustausch,

• Trainer-Feedback und Reflexion,

• „Ein Playground für Apps, Online- 
und KI-Tools“.
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METHODEN UND LERNZIELE  I  PROFESSIONAL T RAINER/- IN IHK



Trainer-Know-how 
 
Die Qualität der Trainer/-innen bestimmt 
die Qualität der Weiterbildung.  
Viele Unternehmen achten daher auch 
auf eine fundierte Qualifizierung ihres 
 Trainerteams. Mit dem Zertifikat Pro-
fessional Trainer IHK  beweisen Sie Ihre 
Kompetenz.

Persönliche Standortbestimmung und Betreuung 
 
Sie erhalten gezieltes Feedback, um an Ihrer Trainerpersönlichkeit zu 
arbeiten. Kursbegleitend erhalten Sie ein individuelles Trainercoaching 
für Ihre persönliche Weiterentwicklung.
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Vielfalt schafft Vorteile

Die speziellen  
Erfolgsfaktoren 

Mit unterschiedlichen Trainingsstilen und ihrer 
Methodenpalette stehen sie auch Modell für unter-
schiedliche Arbeitsstile. Die Ausbildung ist auf Basis 
wissenschaftlicher Grundlagen gezielt praxisorientiert. 
Eine Festlegung auf eine theoretische Richtung gibt es 
nicht. Vielfalt gilt auch für die Teilnehmer/-innen, die 
aus ganz unterschiedlichen Branchen kommen. 

DIE FAKTOREN ZUM ERFOLG SIND 

• Ein hochprofessionelles Trainerteam mit langjähriger Praxiserfahrung.

• Dieses vermittelt das notwendige Handwerkszeug. Die Teilnehmenden 
profitieren von den unterschiedlichen Erfahrungen und Stilen des Trai-
nerteams.

• Zwischen den Präsenzveranstaltungen sorgen Online-Einheiten für wei-
tere Impulse und eine Vertiefung der Inhalte.

• Hoher Praxisbezug und intensives persönliches Feedback durch die 
Trainer/-innen.

• Konsequentes Üben von Methoden, die Arbeit an eigenen Konzepten 
sowie reelle Fallbeispiele sorgen für einen guten Transfer in die Praxis.

• Learning Community: Sie lernen auch von und mit anderen Teilnehmer/- 
innen und haben die Möglichkeit, sich untereinander auszutauschen, 
Inhalte zu teilen und Lerngruppen zu bilden.

• Lernplattform (Nachschlagewerk on demand), auf der alle vermittelten 
Inhalte jederzeit und von überall aus eingesehen werden können.

• Ab dem zweiten Modul beginnen Sie damit, ihre Abschlussarbeit zu er-
stellen. So haben Sie Gelegenheit, Ihr Trainingsvorhaben zu reflektieren 
und individuellen Fragen zu klären.

• Die Ausbildung zum Professional Trainer/-in IHK erfolgt nach modernen 
Richtlinien und aktuellen neurodidaktischen Erkenntnissen. 

• Vorteile aus der aktuellen Forschung zur KI werden für die (digitale) 
Trainerpraxis sinnvoll aufbereitet und eingesetzt.
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Professional Trainer/-in IHK

Ihre Ausbildung 

Erwerben Sie mit diesem Westerhamer Management Training die entscheiden-
den Kompetenzen für eine erfolgreiche Tätigkeit als Professional Trainer/-in.  
In vier Modulen trainieren Sie die Planung und das Design von Seminar, 
Training und Workshop. Für die Durchführung von Präsenz- und Online-Trai-
nings erhalten Sie Tipps zu Dos und Don'ts und einen prall gefüllten Koffer an 
Trainingsmethoden. Zudem lernen Sie, wie Sie mit sozialen und emotionalen 
Gruppendynamiken souverän umgehen und sicher als Trainer/-in auftreten. 
Während der gesamten Qualifizierung arbeiten Sie gezielt an Ihrer Entwicklung 
in dieser Rolle. Sie reflektieren Ihre Stärken und Entwicklungsfelder und erhal-
ten neue Perspektiven für Ihre Zukunft als Professional Trainer/-in. 

SIE ERWERBEN  
METHODEN UND 
TECHNIKEN, MIT  
DENEN SIE IHRE 

EIGENEN TEILNEH-
MENDEN INSPIRIE-

REN UND BEGEIS-
TERN WERDEN.

MODUL 1
 
Methoden und Medien:  
Starterset für Trainer/-innen

INHALTE
• Lernpsychologie und neurowissenschaftlich unter-

stützes Lernen: Merkmale wirksamer Trainings in 
analogen und virtuellen Lernräumen

• Didaktische Prinzipien in Lehr- und Weiterbildungs-
veranstaltungen

• "Das Dreamteam": Abwechslung von Input und 
Interaktion

• Die Herausforderung: effektive Gruppenarbeiten in 
Präsenz- und Onlineveranstaltungen

• Visualisierung und gezielter Einsatz von Beamer, 
Flipchart und Pinnwand

• Feedback geben – Feedback annehmen
• Stärken und Entwicklungsfelder als Trainer/-in
• Persönliche Perspektiven in der Trainerausbildung

Trainerinnen:  
Dr. Susanne Günther und Martina Eberl
(Dauer: 3 Tage) 
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MODUL 2
 
Planung und Design von Seminar, Training  
und Workshop 

INHALTE
• Der Planungsprozess im Überblick
•  Kompetente Ziel- und Auftragskärung
• Die Schlüsselfunktion von Lernzielen
• Moderne Lerndesigns, praxistaugliche und 

 Planungsinstrumente
• Entwicklung von strukturierten Trainerleitfäden
• Transferorientierung und Nachhaltigkeit in der 

Planung
• Wichtige Phasen im Training variantenreich und 

spannend gestalten
• ChatGPT als smarten Assistenten und praxis- 

taugliches Planungsinstrument nutzen
• Arbeit an eigenen Konzepten

 
 
Trainer / -innen:  
Martina Eberl und Michael Ziereis 
(Dauer: 3 Tage) 

MODUL 3
 
Onlinegestützt professionell trainieren

INHALTE
• Besonderheiten der Online-Planung im Vergleich 

zu Präsenz
• Aktivierend trainieren im virtuellen Raum
• Medien erstellen und gekonnt präsentieren
• Kollaborative Lernmethoden sinnvoll einsetzen
• KI-Tools lernwirksam nutzen 
• Möglichkeiten und Grenzen von Urheberrecht und 

freie Bildungsressourcen
 

 
Trainer :  
Veronika Müller und Michael Ziereis 
(Dauer: 4 Tage) 

ALS PROFESSIO-
NAL TRAINER/-IN 

ANDERE IN 
IHRER ENTWICK-

LUNG VORAN-
BRINGEN
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DIE ARBEITSWELT 
ÄNDERT SICH DER-
ZEIT DRAMATISCH 
UND MIT IHR DIE 
ANFORDERUNGEN 
AN TRAINER/- 
INNEN.

MODUL 4
 
Steuerung von Seminar- und Trainingsgruppen

INHALTE
•  Selbstverständnis und Rollengestaltung als  

Trainer/-in
•  Reflexion der eigenen Verhaltensausprägungen  

im Seminarkontext
•  Dynamik der Gruppenentwicklung
•  Kommunikationsrollen
•  Balance zwischen Lernzielen und Gruppen- 

atmosphäre
•  Umgang mit Störungen in Seminar und Training
•  Kollegiale Fallberatung zur Analyse und Lösung 

konkreter Situationen
• Zukunftsvision: So geht es nach der Trainerausbil-

dung weiter
• Feedback zur persönlichen Entwicklung
• Die wichtigsten Veränderungen während der Trai-

nerausbildung

 
Trainer/-innen:  
Dr. Susanne Günther und Michael Richter  
(Dauer: 4 Tage) 
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ERLEBEN SIE DIE 
INTERESSANTEN 

PERSPEKTIVEN FÜR 
IHRE BERUF- 

LICHE ZUKUNFT 
ALS PROFESSIONAL 

TRAINER/-IN IHK

JETZT ONLINE ANMELDEN: 
www.ihk-akademie-muenchen.de/ 
professional-trainer

ANDERE WEITERBILDUNGEN
 
Diese Westerham Management Trainings könnten Sie auch interessieren:

•  Westerhamer Business Coach IHK
•  Westerhamer Sustainability 

Transformation Manager/-in IHK

•  Fachberater/-in Stress und Burnout IHK
• Westerhamer Projektleiter / -in IHK
•  Wirtschaftsmediator / -in IHK

13

MODUL 5  I  PROFESSIONAL T RAINER/- IN IHK



Ihr Trainerteam
Mit Kompetenz und Sympathie zum Erfolg!

PR OFESSIONAL TRAINER/- IN IHK  I  IHR TRAINERTEAM

LERNEN SIE  
MIT UND VON  
ERFAHRENEN 

PROFIS.

Martina Eberl
Durch ihre erfolgreiche Karriere in der Personal- und Organisationsentwicklung 
im Konzern- und Mittelstandsumfeld schöpft sie von vielfältigen Erfahrungen. Sie 
weiß worauf es ankommt, um wirkungsvolle und frische Lerndesigns zu gestalten. 
Als Kommunikations- und Leadershiptrainerin entwickelt sie mit Freude und aktu-
ellem Know-how gut strukturierte, zielgenaue und abwechslungsreiche Konzepte, 
die sich an der Praxis der Zielgruppe ausrichten.

Michael Richter
Als interner Personal- und Organisationsentwickler sowie externer Berater ist 
Michael Richter seit über 20 Jahren in verschiedenen Branchen aktiv. Er mag es 
gern, wenn es wesentlich wird und wird von seinen Klient/-innen als "Brücken-
bauer" wahrgenommen. Entsprechend liegen besondere Schwerpunkte seiner
Arbeit in der Klärung von Konflikten sowie Team- und Organisationsentwicklung.
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IHR TRAINERTEAM I  PROFESSIONAL T RAINER/- IN IHK 

Veronika Müller
Veronika Müller ist selbstständige Trainerin und Personalentwicklerin. Davor 
arbeitete sie über 12 Jahre als Personalentwicklerin im Bereich Ausbildung in gro-
ßen Handelsunternehmen. Mit innovativen Lernformaten und praxisnaher Umset-
zung unterstützt sie ihre Teilnehmer dabei, ihre Potenziale zu entfalten und gezielt 
im Unternehmen einzusetzen. In ihren Trainings stehen gemeinsames Lernen, das 
Ausprobieren digitaler Methoden und die nachhaltige Anwendung des Gelernten 
im Fokus – immer mit Freude, Leidenschaft und einem menschlichen Ansatz.

Michael Ziereis
Der Trainer für neue Medien mixt digitale Tools mit bewährten Seminar- 
methoden für Präsenztrainings. Um Wissen wirksam weiterzugeben, nutzt er die 
ganze Bandbreite digitaler Tools von LernApps bis zu Webinaren und Erklärfilmen. 
Ziel ist es, Teilnehmer/-innen zu zeigen, wie einfach und effektiv sich die digitale 
Welt ins Training integrieren lässt. Der Trainer, Blogger und Online-Trainings-Kon-
zepter ist Netzwerkpartner von WUP WILL UND PARTNER.

Dr. Susanne Günther
Dr. Susanne Günther verbindet ihr wissenschaftliches Know-how und ihre lang-
jährige Erfahrung aus Wissenschaft und Wirtschaft mit praxisnahen Ansätzen, um 
nachhaltige Lernprozesse zu gestalten. Mit analytischem Blick und einem Fokus 
auf klare Strukturen, Reflexion und aktuelle Methoden unterstützt sie die Teilneh-
menden dabei, ihr Potenzial zu entfalten und wirkungsvolle Trainingskonzepte zu 
entwickeln.

INTERAKTIVE 
WISSENSVER-

MITTLUNG BEI 
MAXIMALEM 

PRAXISBEZUG
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WESTERHAM – DIE AKADEMIE | DAS BESONDERE AMBIENTE
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Außergewöhnlich. Ausgezeichnet. Nachhaltig.

WESTERHAM – DIE AKADEMIE 

Erleben Sie die IHK Akademie Westerham als besonderen 
Ort für Ihre Weiterbildung – indoor, outdoor oder hybrid. 
Mitten in der Idylle vor den Toren Münchens gelegen, 
können Sie ein besonderes Lernambiente genießen. 
Die Akademie Westerham bietet eine entspannte Arbeits-
atmosphäre mit ausreichend Raum für Kreativität und 
neue Lernerlebnisse. Vom Workshop oder Seminar über 
große Tagungen und Konferenzen bis hin zu den Wester-
hamer TeamTrainings und TeamErlebnissen – unser Team 
ermöglicht Ihnen eine ganz individuelle Veranstaltung.  

  www.ihk-akademie-muenchen.de/westerham

Weiterbildung erleben!

AUSGEZEICHNET TAGEN
 
Seit über 40 Jahren stehen für uns Kundenzufrieden-
heit und Qualität an oberster Stelle. Wir sind stolz da-
rauf, ausgezeichnete Leistungen zu bieten, welche uns 
auch seit Jahren stets aufs Neue bescheinigt werden.  
Überzeugen Sie sich selbst!



Lernen mit den besten Aussichten auf Erfolg! 
 
Die mehrfach ausgezeichnete Akademie Westerham 
bietet Ihnen perfekte Bedingungen für firmen-
eigene Events, Tagungen, Meetings, Konferenzen 
sowie Outdoor-, Team- und Führungstrainings.

DAS BESONDERE AMBIENTE  |  WESTERHAM – DIE AKADEMIE
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UNSER LEISTUNGSPAKET
 
 
Übernachtung inkl. Vollpension je Modul

•  Begrüßungsimbiss am Anreisetag

•  Seminarunterlagen

•  Tagungsgetränke im Seminarraum

•  Kaffee, Tee, Erfrischungsgetränke, 
Snacks in den Pausen

•  Drei-Gänge-Mittagsmenü mit Salat- 
büfett inkl. Getränke

•  Getränke beim Abendessen  
(Getränke nach dem Abendessen sind 
nicht enthalten)

Beratung

Dr. Markus Weingärtner

080 6391-270

markus.weingaertner@
ihk-akademie- 
muenchen.de

PROFESSIONAL TRAINER/- IN IHK I  LEISTUNGSSPEKTRUM UND ANSPRECHPARTNER

Diese Leistungen  
erwarten Sie!

     Digital, sichtbar und qualifiziert

Mit einer Weiterbildung bei der IHK 
Akademie München und Oberbayern er-
werben Sie nicht nur Wissen und Kompe-
tenz, sondern auch ein Open Badge als 
digitales Zertifikat. Mit dem Open Badge, 
das Sie nach erfolgreicher Teilnahme an 
einer Weiterbildung bei uns erhalten, 
können Sie online schneller auf neu 
erworbene Qualifikationen aufmerksam 
machen und sparen sich das Digitali-
sieren umfangreicher Zeugnisse oder 
seitenlanger Bewerbungsunterlagen.

 
Neben der eindeutigen Zuordnung zur 
IHK Akademie als Bildungsträger sind 
in den digitalen Daten, verschlüsselt 
und fälschungssicher, weitere Informa-
tionen über Sie als Kursteilnehmer/-in 
enthalten. Ein Open Badge gewährleistet 
sichere und DSGVO-konforme Daten, die 
10 Jahre gültig sind.  
 
      www.ihk-akademie-muenchen.de/  
      open-badges

OPEN BADGES
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WERDEN AUCH SIE  
BEREIT FÜR DIE ZUKUNFT!

Weitere Informationen und Anmeldung unter: 
www.ihk-akademie-muenchen.de/professional-trainer

JETZT
ANMELDEN!

IHK Akademie Westerham
Von-Andrian-Straße 5
83620 Feldkirchen-Westerham

Telefon 08063 91-0 
www.ihk-akademie-muenchen.de


